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BOSNIA AND HERZEGOVINA
PROCUREMENT REVIEW BODY
BRANCH OFFICE BANJA LUKA

Bpoj: JH2-02-07 -l-681-6/26 -'ri
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Kauqenapr.rja u pa.:ubtpau,e xar6u Eocue r Xepqeroruue, Ounujana*Barra Jlyra y eujehy
cacraBJBeHoM o4 .uranoia, ,{parana Bum.rha, iao npe4cje4urra rujeha, Pa4orr,rr.rpa flaruuha lr

t'
Hararue foluh rao:unhnona nrjeha, no xzui6r.r norenqr.rjannor nonylaua "I,IHOOAPTC*
A.o.o. Earraryra,,6ee6poj u oo il .C.ZOZ6. roguue, aacrynh, .ry.., nrrrorohHuxa, Aaerci- ^r J

llpo,ne, a,qBoxara.ys; pa.ryallxe, r.r3jaBrr-euoj na Teu.qepcxy AoKyr\{eHrarlnjy, gpoj 3249-1126

*ot7.4.2026..oAtrg,,ylgBoprror opraHa. J3Y Eomrlrqa,,Cnbrr.r arocrorr.Iy*u",,{o6oj, y
[ocryflKy jaene na6anre,ycnyre ,;Ycnyre oApxaBarsa.[uQopuaqr.louor c]rcreMa ,,EcoOne
ERP" ga noT pe6e J3Y: Eonnuqa ,,CBerr.r alocron Jlyxa" ,,{o6ojl', ua ocuony qnaua 1 1 1. cr. (l)
rauxa g) u cr. (10)'3axosa o jannuru na6ankaua (,,Cnyx6eun"uracHrrK BuX",6p.39114,

. ., l !

59122 u 50124), na cjehH/run,sr.rjeha, o4pxaroj a*u 2i.5.2Cnf . rorr,rH9, aouuje,,ra je ,

i, .i PJEIIIEBE
l. )Itan6a .. y"l$u1*.t

flonNrurasa cd uocrynar jasEe.Ha6aBxe y norflyHocrr.r, Te aKTlt ]'roBopHor opraxa
- Teu4epc5a AoKyr!{enrarrr.rja, 6poj 3249-1126 ol 7.4.202C roAr.rne,'^;yqyjyhr

' o6anjerur'eme o na6anqu 6poj 704-1-2-135-3-153/26 ot7.4.2026. ro,quHe r.r

- llpyru arru ironopHor opraHa'AoHeceuu y nocrynxyjanae udbasxe.
1t ' r

3. Ilonpar cpe,qc.raBa yn.nahennx na unehaxHa.{e ra norpdrarr6' xan6enor nocryrrKa,'y
r.r3Hocy og 75O,00 KM, rinprruhe ce Ha ocHoBy noce6nor'pjeurerla oBor opraHa.

' .a - I! .' I j ,.. r

l. Vcrala ce sa,itien:ra HaxHaAy rpdurxoBa 3acrynaba )r(Ernroua oA crpaHe aABoxara y

lr3rrocy oa 987j19,KM, xab u saxrjeB 3a HaKrra.qy rporrrKoBa aAMr,rur.rc, parr,rBHe raKce y
BI{AI,IHLI oa 20;00 KM. , I r' r. r i
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yroBopur4'foprau aa
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2. O6aaeryje rce HaAoKIraAr.r, xaJrrroqy rporrrroBe xaal6enor
rrocryrKa r.r3 raqKe 4. onor pjerne"rra y.r{3Hocy.oA.l:007,19,KM, y poKy oA 8 Aana oA

. t.,
r AaHa npl{JeMaioBor pJeuler6a. i ! 1' . '
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[aua 7.4.2026

AiubeM'rexcfy:

rroAr{He yroBopHLI opran J3Y Boasurla ,,Cretu an

yroa<ipuu opran) o6jasuo je O6asjernrebe'o Ha6iiBul'r,

Hesa,{osorbaH ca,upxajeu Ten,uepcror ao*d.tlru, 6poj 3249-1126

nonylau "I4HOOAPTC" A.q.o. .Banary{l (y "adr"er. reKcry

nynouohHura, Arerce flpone, a.qroxata *li'Barralyre, r'rsjanryjL

153126 o y nocryur<y janhe na6anre ycnyre ,,Yclyre o4pNaraiia"an

,,EcoOne ERP" sa norpe6e J3Y Bionnuqa ,,Cnlu'r aro6rol Jlyra'A

17.4.2026. roAHHe, rojy je )rroBopHLI op.url-y- cKrIaAy ca qlanou I
januurra na6anralra saje.qno ca u3aJallrlberreu niocnujegrlo Kanu

xaa6u, @r,rnuj ana Earrzuryra

'--'t .
XarHnau y xanox HaBoAIr

t;r:[a je yi6ropnu'oprhu rexHI,IrIKy cnequ([uKAIIIIJ y [peAMerue na6am

i:'

KOJu Hr{Je y CUIaAy ca ocnobnlru na.rerur{a' 3AKoHa o JaBHI{M Ha
II

upbrtra uanogulra xal6e, Soprttynucana xpos r,I3y3eTHO AeT€UEaH OIII{

0yHKrIlroHanHocTIr I{ HaIILIHa paAa CIICTeMa K rr y cBoJoJ ryenr{Hl,I oAroJ
ir

i.rnQopr*rarruonou pj6ruemy ,,Eco One ERP' Xan I,Inaq cf,tarpa ta
rl

olrasuo uoryhnocr'nonyfauuua 4a noHyAe Apyra ([l,urquonanno

neh je $arcri'vxr.r .riet[r.ruircao crpixrypy ,'rroiiord xoHrpe:ruor coQ

reh y ynotpe6a. ,{arse IIaBoALI aa je osaid*IM rpl{cryroM o

0aBopr.r3oBan ogpelenu uony!au, cynpor?o rralleJrnMa TpaH

TperMaHa r o6es6jelema xonxypenquje ue.3AKoua o januuu na6asraM

Aa My )ToBopHI,I opraH nrEje orraoryhu o npncTyfl r,r3BopHoM KoAy cHc

Ha BJracHr{Ka KoAa, qt,tMe je, nperraa rtrr.rurrrerrf xaJII,Io[a, oneuoryhen
' -r.i* ' I :1.

.ua npnnpeMe BanHAHy noHyAy.

Aa je yroBopHLI oprau HC3AKOHI{TO
l, , .'i.
|, .nPeYcro Ae{PHHHcao

npo$ecuonanne cuoco6nocru raxrujenajyhrz aa nonylav y n

r.rMrneMeurr.rpa ,,MoAyrre coQrnepa roju je nf6nuet jurre na6anreii

nlrqa, y3 AocraBJbalbe HaJMaIse TpLI IIorBpAe oi pean[3aII[JI,I ]'roBopa.'
Ha TaJ Halr}rH Heo[paB.4aHo orpaHllqeH Kpyr llorenunj a-nnux uouyla
koju cy plearusouaru u,qeururlHe ,lru .otoLo rgeuruune coQto

r[aropuayjy uony$aun rojz neh paae nh *o"r{ir.tro, cr.Icteuy. ,Il,a;rle

nonylaua tpe6a uujenr,rrl,I Kp93 LIcKycrBo Ha nocJIoBHMa I'Icre

croxenocrr-r, a He HcKJb)rILrBo Ha u.qenulqHuN{ pjeruerrr,rrua. flbc
jarnuru.na6anxanra EzX ne aaje oarauhemet yroBopHoM opraHy ,qa

,,TaqHo 'Ipu yronop6'.i, :rruru ra ucr.nyqu ,oiyhroc, Aoras[sarla cn

peneBaHTH e yroBope. Tarole. I,Icrflqe 4a je iesaxour.rt "u 4r,Io ycno

npr.rxBar JEr,rB AOK€I3 npOrIUCyJe Op]Ir]rHaJI nnu oBJepeHa Ko[LIJa IIO PAe, 6es ocraBJBal$a

f

rol Jlyxa" .(o6oj (y
6poj 704+t-2-135-3-

pMarlr{oHor c[cTeMa

o6o

e6n

I

t'7.4.2026. roAuue,

>ka-nunau), [yreM
-L-aJroy oe3 opoJa o.q

0. bms (5) 3arona o

pr.{r.r 3a pa3MaTpalLe

UHIdCAO HA HAIII,IH

6 Br.rX, jep je ucra,

KoHKperrr[x MoAyna,

Ae0

Bapa Beh uocrojeheir
[.1

BOpHr{ opraH HLrJe

aJreHrHa pJ errreBa,

KOr CrrcTeMa KoJIr Je

eHa KoHKypeHrIrrJa r.r

HTHOCTII, JEAHAKOT

EuX. Tarole r{crr.rqe

M4, oeh rdje yfl)"ruo

ApyrLIM nonylavurraa

VCJIOB tT€XHlItffe I'I

eArse TpLI roALIHe

3 HaJMarseTpx [paBHa

narl cMaTpa AaJe

ucKJb) II',IBO Ha OHe

e,'uo,fiyre,..vI{Me ce

u"5r, Aa cnoco6nocr

cJlrrlrHe flpl,IpoAe r.r

yrasyje .qa 3ar<on o

TrrJeBa ncKycTBo Ha

co6nocua Kpo3 Aplre
KOJIIM ce KaO JeALIHI'I

Jr

T
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MoryhHocrr'r Aocranrama r.r3jaBe roHybava lr AoKa3 o.roKyrrrajy rppr6aBrEarba rorBpAe,
KaKo Je ro npeAnuDeuo qrraHoM 48: cran (2) 3ixoua o jaerir.ru HaoaBKaMa Bux.,t
- Aa ie He3a*oHrrr u,necparrr.rjep* ,rp"onf"ry na6asre ycnoB,r.r3 raqre 5.3.2. ,rroA u)
renfiepcxe 4oryuentaquje rojruje rporlncauo ga uonylau nropa nocjeAonaru ceprusuxare
'ISo 9001, ISo 27001 rE ISo 20000 Hrrrr eKBr.rBrrrreur,. jep yroBopHr.r opran uuje o6pasloxqo
's6oilrera je neouxo4nb.Kwynarr,rBHo nocjegonarre cBa rpr.r craHAapAa;.Hurr,r je oruoryhuo
AoK€BI{Barbe rexHlrqKe u npo(pecuonanue cnoco6nocrr{ ApyrrrM o4ronapajyhr.rM AoKut3r{Ma,
Kao rrrro cy r,rHrepue nporleAype, uero4onoruje pa4a rrltar peQepenqe r.r3 pezura3oBaur{x

-npoJer(ara. 
f{a,re ucir.rve,Aa ce oBaKBr.rru ycnoioM $ariopusyjy nehn nony}avu kbju uocjeayjy

sopruuuo yBeAeHe 
{cra,AapAe, ,uoK ce ucr}ryvyjy Ap}ru-[pnBpeAHr.r cy6jeruE rojn

pacronaxy noTpe6nzru Karaqr.rrerr.rMa. floce6no Fa3yje 4a je saxrjen sa ISo 20000
pecrpr'rKrr{BaH jep ce paau o cnequQnvnoM craHAapAy rojn nocje.(yje Mrinu 6poj cy6jexara
Ira rpxr.rmry, Te Aa yfoBopHr4 opraH nrje npequrupao r-rra ce cMarpa ,,9KBr{BaJISHTOM.., qUUe

ce, rro HaBoAr,rua xan6e, HapyuraBa [plrHur.r[ Tptuc[apeHTH ocrtr fi [paBHe curypuoc-:ra.
I

- Aa je yroBopHr.r opraH y ra,xil 5.3.2. roA e)ireHAepcKe AoKyNreHraquje uponucao ycnoBe y
I

lorneAy Ka.ApoBcKI'Ix,KalaIII{Tera uouylaua Ha HaqI,IH ga je :axrnjeBao aurirxoBilrbe seher
6poja crplunara p'd.:nu.ruurx upo([r.Ira, ca BulreroA[rrrmr.rM r{cKycrBoM r.r nocje4onarrerra
ra'{Ho oApeDeuux uelyuapo4nzx ceprir$frara (PMI-pBA, Microsoft, ITIL u gp.), ur.rrrae je,
npeMa HaBo.ur,llrla xa.,r"uoua, HeonpaBAaHo, Aecparrujepuo orpaHr,rqHo ronxypeuurajy.
xa:rr.rnau HaBoArr *a lronopnr.r opraH ur{e o6pasnoxno g6or uera je. neouxo4no
KyMynarrrBHo saxruj enarre cBr.rx HaBeAeHux nosuquja, Mr.rHr.rMaJrHor 6poja r.lsnprunaaqa, rao
Hrr KoHKperHo rrportrcaHux ceprr(furata, re aa ce ua raj uauan $anopr.rsyjy'nonyfaua xoju
pacuonaxy ra4ponr.ur,ra ca $opuanuuu ceprr.r([rararr.rr(la o4pefeuui opranr.rsaqnja, 4or ce
ucrJbytyjy nouyla'r:l xojrl uuajy peneBaurHo r,rcrycrBo, aJrr.r He u $opnraano rlaBeAeHe

ceprrl([rlxare. Au*gt ce Ecr]rq6 4a (ioprr,rynaqwja ,,utru eKbusareHr" nnj6 4ooo.rsno
. *i

[peql{3HpaHa, 1ep ndiy HaBeAeIrrI xpurepujyrrrr.r sa"oqjery eKBrrBirrreHTHocrE, rrrro nonylaue
Aonolu y [paBuy Hecr{rypHocr. flope.u ,o.a, xarrrarl cMarpa .qa je raxrjen ga ufinulra-nnnu
6pojerrl I{3BpIIIrHaIIa uo "noje4rnuu nosnqlrjaua [por.r3BoJraH pr nenospsaH ca crnapuui,r
uorpe6arua npe4ilerub na6anre, re Aa oBaKo rocraBrber{r{ ycnoBr{ upegcradiiajy nobpe4y
HaqeJIa je4naxor rperMaHa, HeAI{cKpI4M}IHaquje r.r o6*6je!erra xonrypenquje vs'.uaHa 3.
3arosa o jaruunr na6asxaMa BuX.

Xa.nulaq nPe-rnaxe Aa ce rrpeAMetna xa.n6a ycaojr, .r,riupe4ruetrrr,r [ocr]Tr-ar floHr,rrurl{ y
qienocru. I4croupeueuo, x€IJITTJIaII 'rpaxu r.r floBpar yllhheue HaKHaAe sa nolerre xan6enor
rrocryrrKa, a4r,runacririu{BHe raKce ra na4oxnaly'tpournona cacraBa xal6e no agr-oxary.

Arroru 6frj 3249-la'xJ26 ot24.4.2026. ro.qr.ine, yroBopgr.r opran je, y cKnaly ca ogpe46orr,r
TIJIaIIa'100.,3arona .o japuuu na6amana4 Aocr€rBr.ro'Kanqenapr.rjlr 3a pa3Marpa6e xan6r
Eocue r,r Xepueronune:.,rllraujana Earra JIyTa, uljarrrmerce Ha HaBoAe xan6e, raje4no.ca
qienoxynnona 4orlTr,renraqr.rjou xoja ce oAHoc.t.t Ha [peAMerHr.r flocryflaK jagre na6aure., y
HaBeAeHoM aKry KoHcraroBaHo je .ua ce [peAMerHa' xan6a y uujenocu,r cMarpa
HeocHoBaHoM. !

I



yropleno je Aa xaJlflnaq uuje ,qocranuo oAroBop Ira I{3JaIIrIbeIse yroBop

I

flpr.rje yriyurtalEa y pa3Marpame xam6enr'rxfiiaso,{a onaj opran je y

,qo[]'rrlreHa, 6raronpeltena, r'lljan*ena og "ii*a 
oBJIaIIrreHor JII{ua

-aKrrrrBHy nerururr.raqujy, cBe y. cKJIaAy ca qnaHoM 109. 3axona o janunu

F

Y cxna,4y ca.qranou 94.

opraHa 6poj JH2-02-07-l

yroBopHor opraHa, rc r*ly je ouoryheno ga c3 o ,"rot uajaoru. Yuu.r

Onaj oprau je yrnpalao Aa'cy Ecrrylbeuu u lpoprrlalgl{'ycnoB}I 3a pJ€

cKnaAy ca qrIaHoBI{Ma 105.'u 108. ctan (3) 3JH.

)Ka.n6a je ouronana. \ t
.t' i !:

Onaj opran je yrulou y AocraBrbeHy goKyNreHmuujy, re anal

[ojeAuna.rno r.r y rsr.rxoeoj ruelyco6noj Be3H,'a y oAuocy sa xal6ene

3aKoHcKlI no"T1*, yrBpALIo 4a je xan6a ourbsaua.

.Xa.,,turaq y. rIpBoM xa.n6eHotr HaBoAy ir"rrr" ,4a je yrorop

cueqn$nraqujy rpe1MerHe ua6asre .ueQunu6ao Ha HaTIHH rojn nraje 1

HarreJrr,rMa 3aroua o jarnur',r ua6asraMa EuX,.jep je rcra, nper

Qoptttynr.rcaua Kpo3 It3y3erHo"AeraJbaH onnc KoHKperHI'Ix MoAyna,
,l

'HaqEHa pa,ua crcreMa rojra-y cnojoj qielun'n o4ronapa neh'nocroje

pjeruerry ,,Eco One ERP". Xarulaq cMa-rpaiAa yroBopHl'I,opran uuj

nonyfavrrr,ra Aa rIoHyAe Aplra O)'HKuIaoHamIo eroroalenrHa pjerue

4e([nur.rcao crpyrrypy H nor]IKy KoHKperHorr cor[rnepcror cl{creMa K(

,(are naoo4lr ,qa je oBaKBrrM npr.rcrynor.,r.lorpaHuqeua - KoHK)?eH

o4pefenn uony!au, cyflporHo HaueJII{Ma1;',{paHcflapeHrHoctu, je

o6es6jelemla rourypeuquje lts 3aroHa o jailnmtl na6asraMa BsX' !
yroBopHu opran nuje oruoryhrEo npficryn rr"nopnou xoAy cl'IcreMa,

BJracrrr{Ka K9AE qrrMe je, nperlla lri'lmremy xtdluoqa, ouenaoryheno g1

rpErrpeMe BanlrAHy rIoHyAy.

Yronopuu opraH y urjauuserry HaBoAI{ Aainpepler na6aare naje

HoBor unipopruaur.ronor' cl{creMa, neh ycnym oApxaBama

lrMnJreMeHrllpanor unQopnraulroHor cucreui, ,,Eco One ERP", rojn
ynorpe6u KoA yroBopHor opraHa, I'Icu'rqeln'la It3 Tor pa:lnora Ae

$ynrquonannocrll II rocJIoBHI{x flpoqeca npe4cranra Hyxan u o6jer

na6anxe, a Ee orpaHlrrrerre KoHlqpeuqnjd: ,{aJre nano,qu Aa' rItr

rfy.nrquoiidnnl{ pe3ynrar xoju ce toxe uociizhrn pas'lu'n'rruu cucrer

KoHKperrror nocrojeher. pjedrena, s6or q6ia je' 6lrno HeoIIxoAH(

crpyrTypy.cplcreMa. Yronopuu opran rarolte lrcrl'I'Ie ga uuje noctar

nropa 6unt npouenolau co(lmepa uail nocu'riaq ayropcKlrx uparb na

cnu nonylavra roju nocjegyjy norpe6na rexHltqKa 3HaI6a Mornll paBI

cran (3) 3akona'oli;*rr" na6arxaua, xd:

-681-3126.ot tg.i:.2026. roaritre o6annje

II,rJrau Je aKToM oBor

urten'o usjarumbrry

,oM y cluc [peAMeTa

HOr'OpraHa.

tnpino .qa je,xan6a

u oA aur{a roje urr,ra

na6anralraa.

rrra.Barle no xa.,,r6u y

a3oM cBaKor AoKa3a

HaBOAe U flpO[I{CaHI4

rrr{ opraH TexH[qKy
' crnaAY ca ocHoBHHM

ra HaBoAI{Ma xa.n6e,

r[t'nrquonannocrl{ LI

herri un<[opualluonor,i

e otrasro uoryhnocr
ma,. neh je r[dxrr.I.rru
ju je neh y ynorpe6u..
qija u ([aoopr.rsoran

Andror rperMaHa I{
larole'r.rcrnue Aa My

seh ra je ynytro na"

lyrhu nonyfauwv,a Aa

pasnoj unru na6asxa

BeF noctojeher rr

ce Harra3r.r y pe4onnoj
T

TarEaH oIII,Ic . MoAyJIa,

rrnsaH bnl,tc [peAMera

re4uer na6anrce uraje

,ruria, neh ogpxaoarre

l dnucam nocrojehy
ruoiyc:ron .ua nonylau

,q cI{cTeMoM, Te Aa cy

roIIpaBHo yrrecrBoBarlr

I

t'
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BOpHOM KoAy,

r4cTE ril.rHr.r A.I
l

y rrocryrrry.'y nor{eAy rrprrcryna r{3

KoAa, Te'Aa nuje uuao nroryhnocr ga
Ha BnacH[Ka Ko.qa. , " r.i F

yroBopur.r opraH HaBoAr.r ga nnje.olacnux
ocryrurlM; s6,or vera je uony$aue ^yny.ro

'cr

TpaBHr.r ocHoB 3a oAnyrrrrBame caApxaH je y unany 3. 3arona o

- i' ".t
janruru na6asraMa EfiX,

KoJnM cy nporrHcaHa HaqeJra, je4uaror rperMaHa, "neAritrpnur.rnaqnje u .o6er6jefe6a
ronrypeuuuje: *uo 

1.y 
.urany 53. 3arona xojurrl je [porrr{caHo Aa rexHr.rq1e cueqnQuraqrje

MopaJy oMoryRLrI4 JeAHaK npl'Icryn noHyfavr.rrrra u He cnar.rjy HeonpaB.uaHo orpaHgvaaaru
rouxyflbuqujy. I4cronpemeiro,iHaBeAerrr.rM olpeg6aua je.npe4nuleno 4a yrcinopnu.opran
nutrupano ga up'e4ivr'er na6anxe'.{e$raHrrrrre y cKna,{y ca cnojurrl crBapHr4M r.r',o6jerrr.rnur.rna
uorpe6aua' rlpeuatrparcr.r oBor opralia u cyga BuX, y ubcrynqurrra Ha6asre ycnyia
otrpkasarba loctojehr.rx un$oprraaquoHrx cgcreMa yroBopHrr opraH r.rMa flpaBo Aa npe4\{er
na6asre sexe ra KoHKperHo noc.rojehe pjemerre, yKonEKo je rareo oAp.eberre o6jei<rzrino
birpas.qaHo 'r norf,'e6ov 'o6er6jelena rouruuyareia pwa, xonanary6rnaHocru vl

f.ll

Ynr'rAoM y reHAepciy 4oxyrrlenraqujy ytrpleno je aa je rpeAMer Ha6asxe 4eQunucan rao
ycnyra oApxaraEa rrocrojeher.nH$opruaquonor crrcreMa ,,Eco one,ERp.., a ub Kao na6asra
nonor co@reepcKor;pjerlema. Tarole je yrnpleuo Aa rexHrrqra cneqn$rExaqaja caApxr.r
onac nocrojehui ubAyna, $yurquonanuocru rr rrocJroBHr.rx [poqeca c[creMa roju je neh
r'rMrrJreMeHrr'rpaH KoA yrbropnor. opraHa. flaJEe je yrnp$eno ga ren4e]crou 40ryruenraqujonr
HI{Je IIpoIIucaH ycnoB'.Ua nouylav uopa 6r.Itl.t aytop, nporsaofav rnlr ]rcKJ6fruBr-r Hocr.rrrarl

-[paBa na4 co$rrefciM, HLIrI{ je orpanr.rueuo yreruhe ctrrrao.Ha je4nor rpr4BpeAHor]cy6jexra.
I4g cnuca [peAMera uiorlsnaru u ga je yroBopur,r oprau, [oBoAoM rrr.rrama xaJrLroqa y Be3r{.ca
[p]IcryfloM I43BopHoM Ko.[y, HaBeo 4a Hraje BJIacHItK KoAa r{ Aa ce 3ar{HTepecoBaHr.r nonyfavr.r

'rrlory o6parnru n)raciri.rry ro4d pagu npr.r6anjrarra AoAarHr.rx un4opu"aqr.rja,n " ,,.. ,
! r-i i f ", * t-* ' r , 4

onaj opralr Hana3r,r'lAa Aer.ubHocr rexHr.rqKe cnequ$uraquje",y KoHKpernorri clyvajy ire
npeAcraBJba cilMa'IIo ce6n norpegy 3aroua o jannur,a.na6anxaua-EnX, 6y4yhr.r.4a ce
'rrpeAMer ua6anre , oAHocr4 Ha ogpxararf,e seh nocrojeher tl .rrMlJreMerrrr{paHor

uuQoplraruonor cuirenaa. Y rarnnu oKoJrHocrrrMa yroBopHr.r oprarr r{Ma olpaBAau r{Hrepec
,La [peIII{3Ho lbQgnurue nocrojehe MoAyne, 0ynxquonannocrr{+r,npoqece.paAr.r
"o6es6jefera xonrunyurbra. paAa cl{creMa { jauror o4pe$erra o6uua ycnyre.fHaBoAu
x€u[oqa .Aa Je yroBopur.r opran 6uo AyxaH onroryhlrtu nofiyay ,6u.no ror Apyror
co(prnepcror

nnra aa:raj ena

pJerleBa Hr'rcy ocHoBaHn, jep npe4rraer na6aure'nraje 6ro pa:noj HoBor crrcreMa
nocrojeher pjeruerra:-" ,.,i

Taro[e, q]IIbeHI{IIa. Aa yroBopHLI opran nuje paclonarao r,r3BopHr.rM KoAoM rr unje ra ruorao
'AocraBl{rll nonyfavurr'ia ne fio>fte ce cMarparu He3aKoHrrrr.rM [ocryfiarreM yroBopHor opranh,
Hr'rrr{ AoKa3oM ![anopusonaBa'o4pefeuor nonyfava. xa.nranaq naje Aocrasro .qorage Aa je
yreruhe y'nocryflKy 6rnao Qopua.nHo HJIII (farrrvrr,r orpaulrqero cavo.ira j6gnor nonylaua,
Hv'fi4'/I.a cy ycnoBl{ reHAepcKe goxyueumquj e,6ilnh IIocraBJEeHrr raKo Aa ux o6jerrnouo nej

'1 Moxe ucflyHr.rrrr Brrrrre :[pEBpeAHqx cy6j erara. t
ol ji1 rr'.1[- I_fi.

t

I
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.H€IIITI3
iVluajyhu y'BEAy naeeAeHo, oiaj oprau

cuequ$uftaqujy cauuuno y cuaAY 'ca cB

u la Je yroBop

oJr{M o6j exrrauuu n

[peAMera ua6anKe, re Aa y KoHKperHoM ]. cryrajy uuje YrnPle

ronrypenqr.rje u jegnaror rperMaHa nonylaua

.Cr.tj6Aorra naseAeHor, onaj xal6enu HaBoA oI{JeIbyJ e ce Kao HeocuoBa

Xanr.uau y ApyroM xa.n6enolr HaBoAy oclopaBa 3aKoHlrrocr ycnoBa

.reHAepcKe. Aorp{euraquje, nanogehr'r aa je 1'ronopnu opran u

4e(pranncao ycroB rexurlxe n upoSCCI,IOHTIJIHE cnoco6nocrn saxTuj

rrocJbeAlbe rpLI roAI{He I'IM[neMeHTIrpa 
"MoAy

ne coQrnepa rojtl je uP

sa najuarre rpI,I [PaBHa nl'Iua, Y3 AOCraBJbaIbe i HaJ Malbe rpl{ [orBpAe o
jr

Xanurau cnrarpa Aa Je Ha ,raJ HAqI{H HEOnpaBAaHo orpaHuqeH

uonylava ucKJby'[.IBo Ha oHe KoJLI. Cy AEHTIIlIHC

neh pa,ue uaco$rrepcre MoAyne, qltMe ce $anopusyj

,{a.re naro4u Aa cuoco6nocr nonyfa'ra

peaJII,I3OBEIJII{ I,I

y norillaun xoju

rpe6l uujeHuru
Itr

Kpo3 LIcKyC

t
( I,IJII,I CJIIIqHE IIPI{POA e'r,r cloxenocrl{, a He UcKJEyII{Bo Ha,4qeHTI{qE[M

'yxaryje Aa 3aron o jannuru Ha6asraMa ErX- ne aaje,osrauheme

3iIxTHJeBa LICKYCTBO ,,TaqIIO TpI,I )',roBopa ", trurrtr Aa IrcKJbYqrI. MHA

cnoco6nocru'Kpo3 Apyre peneBaHrHe yroBope Tarole rcrllqe gaje u

KOJHM Ce KaO JeALIHI'I flpHxBaTJbI{B AOK€I3 rlponucyje op}IrIrHAN I{NI,I OBJ

6ei oc'raeJbalba Moryhnociu,.Ao"rurr"u*J' r'Irjane uoxylaua yl

- npu6anrarra r [orBpAe, xaro.je ro npegruleHo rIJIaHoM 48. cras,i

na6asxaMa BI,IX I

ti
IJ
iJeYronopnu opraH y H3JaIIIIbeIsy HaBoAu Aa cIIopHH ycnoB y.II

't ,1 P

lr

3axosou o jannr,Ilrl na6amaua EuX, jep 3aKOH He [poflucyJe orpaHn

yroBopa KoJIrMa ce AoKa3yJe TexHI{tIKa I'I
--\ l

[poQecnoHarHa cnocoo

oKBr.rpy cBoJe

IIOCJbe.(Iie i.'Ip

Aucxpequone oqjene - rixrrrjerao uajuarre r:prn

E roAlrHe KaKo 6u.o6eg6ujefilo xontr'tryrrer, cta6

t
t

naj erluxaln''uj er.ropumrerra ;i annaKrnBHy KoHKypeHqI'IJy, c qI'IJbeM

rrpeAMeroM Ea6asxe rI lberoBoM

yroBopHrr opraH y ten4ePcxoj ,u

uonylaua y I,I3BpIIIeIby'rIpeAMerHe ycnyre lr
,(a;re uaoo4w la ce

rlAeuruqlas co([rrep, neh na $yHKrIr{oHiIrIHO CpOAHe MOAyne u clIcTe

r[pdAMeroM u-a6aore,.Te Aa Je raKaB ycnoB orpaBAaH r.rrtaajYhH'

cueuu(bu.*rocr noctojeher ran{oprtaaquoHor crrcTeMa KoJI{ Ce O

)'roBopHI{ opraH [IcrIIqe AaJe flpoIll{crlBar6e IIorBpAa Kao'AoKa3a yo6

rrroryhnocr AocraBJbalba LI3J aBe rro
. (. .

HyDaqa npr.IMJ ersyJe cttMo.y I.I3

ce [orBpAe o6jer:rnono He Mory npu6anraul
! ir ,, .:! |

y oAHocy Ha'HaBeAeEo; onaj oprau HaroMl{rbe Aa qnaH

npouucyje, .qa, Je YToBoPHI'I oPraH Ay*urj: Aa flocTyfla TpaH

nonyfa.rnr'aa noctyna jCAHAKO I,I HEAI{CKPIIMI,IHI{ ilajyhe, Ha HarrrH Aa

cBpxoM, a ga wrart-44. ctan (1)

oryrrrenmqhju Aei[r'lnurue ycnoBe

6

-opraH rexHuilKy

alMa r.r npupo.4or,,i

rrroBpeAa HaqeJIa

-{

s fa.rxe 5.3.2. nog a)

oH}rro tr npeycKo

ajjhr ,ua uonYlau Y

r jirnne na6asre"e

u yroBopa

yr IIOTEHIII,IJ €INIII{X

TOTOBO I'IAEHTI-IIME

oHiKperYoM cI{cTeMy

HA IOCJIOBI,IMA }ICTC

eiuerrriua. IIoce6no

BopHoM opraHy Aa
t

i..

ryhilocT AOKa3UBaILa

aKOHLIT 'I'I ,4IO yCnOBa

Ea Korrr{a [orBpAe,

AOKa3,- o. uoKyIIIaJy,

2).i3arona o jannutr.t

3. 3axon

yHOCTI,I y cxJra,4y ca

eme y rorneAy 6poja

ocT I,lcrr.rue' 4a je - y

BaHa .yroBopa--y

ocrlu.noy3AaHocr
CB iIIE OAHOCIT HA

f,, I
KOJI'I cy IIOBe3aHLI Ca

. BXAyI CnoxeHocT lI
a: Y noue,qy AoKa3a,

l
uajeua'lparca, AoK cd

LIM CnfIaJeBI'IMa KaAa

' i-.

o jaarirarr.r .na6asralua

THO, . Aa Ce' fipeMa
I

ed6uje.utr rpaBeAuy 14

cpeAcraBa y Be3U'ca

3axona nponucyje aa

sa rralnQmauujy Ha

I
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Iraqr4H Aa yrBpIE Mr{Hr.rM},r\r 3axrjeBa ra,JzuruQuxaq}rjy KauAr.r.qara./uoriylaua y uorneAy
IbnxoBe nr{qHe cndco6nocrr.l, exoHoMcKor L 6rrar"ralcKor crar6a,, Te 16UXOB€ TexHurIKe
wlwru rryo$ecr{oHirn,e croco6Hocrr{. nope! rora, ruraH 4g. crae (2) 3axona o jannr.rru
Ha6asxaNaa nponr'rclie Aa':yroropnu op.dr" :axrfijena .uoK€B o 

'ypenHo 
r.r3BprrreHnM

lyroBop,Ma,' *j 
.o61in. 

ce'noluocr.r y soprr'a crrrcKa rinp,reuni ,y.oiropu yr..rorrpa!'o
muxonoj-peanusaqnjf itojy:gaje fipyra y.oBopHa crpanaT y cnyrajy 4b,ce raraa rorBpAa n3
o6jerrr'rnni.rx parnoidue nr&xego6zru'oA yr:rinopue crpaHe roja nr.rje yroBopHr.r opr6n, naxr.r"a:jarh upranpean6ltry6jdrra o:ypeaho.uaeprtenurtr yroBopr.rMa,-ys npe4ou-ana*e.Aorata o
yrurrerizu urixy[rajarraa'4a ce rax-ne norapAe:o6ea6ije4b, AoK.rrnax 7.,cras(4) ynyicrna sa
npanpeuy ten4efcre .drjrprenraqhjd u.nouylri (;cnyrr<6eua rnaci.rl,Ii( 6nX..,,6p. 90/14 w
,20il5l nponucyje aA yronopiru dpran ofi xau4r.r.qara./non)fava,xao gotds rexrir.*e1 r,r
npoQecr,roua-rrue cnoco6uocru rpail<H norrilc yroBopa, cMarpa ce aa je ycnoB:,
a! l eetu-y 

loedu,eyou 
uq6aoxe, oduocuo epyno^4 npeduema uafuaerce, aKo ce mpa,cu

"0oKa3 o usepweruy utmoz uttu inuuuoz, bduocuo ucmux tuu tnulruux yzotopa kao wiio je
npeduem na1aaxg dr)r6rro ro*, *e ! , i, r y 1 i
6) cpastujepau np"i11"*y'no6aexe, oduocitohoniy, y cnuibdehiuai cnjuiijeeu,ua: F;
l) xada ," *po*r)ido*o, o u36pweby iednbz yzoeopo, i*a nrroi;*r"; ,ri" euutu od

np,ot4ujen eue epijiduocmu ua6aexe,' oduooto od hpciqujerueu*e' epujeduocmu nojeduuoe

2) r<dda'ce'mpaucu-doxii b usdpruehy suae y?o6opa, qrco tbuxoe $ufni usuo[ iqje euiltu od
npotqujen eue epuieinoc'ini ha6aoxe, odu\jcub od npoiqujerueue bpujeduocmu nojeduuoe
noma."

'ii ' ,,. ii
,- ,..i !, jr{

n3 uHrHpaHe oApeAoe noA3aKo
" I\

opraHy .qa nn he :aiilrjdnaru
,, r ; {_s

..BLIIIIe" VrOBODa.,

IrcKor aKra [por.r3r.rna3a 4a je garo na iircnoszruB yroBopHoM
o4 nouylaua AoK€r3 o ycnjerunoj peanrsaquja ,je4nor.,nnh't

t

Y"oo, y teriaeprtry'4oryr',r6ntar1zjy- yrnpfeir'o'je 4a je yronopnu opraH y'rauxn 5.3.2. noai) uporir.rcao o6areiy ljo.r*r"ur"u'Hiajraarrg Tpr.r rorBpAe o r{MrrreMeHraquju MoAyna
co([:rnepa rojn je npe.firuer janne sa6anxe y nf"r""4*. rpr]r roAr'He. la,r,b je n"pb"ro ou 

"".:::A::,":::^T",:1!9!t Ha oApxaBalb: ,:.Toj".l:. uu@opruaquoHor crcreMa, re ga je
yroBopHI'I opraH I'IMao o[paBAilI LlHrepec ia iaxtlrjena rrcrycrBo Ha.rrocJroBr.rMa xojn cy
Qy*rruuona.nno , ..inrr*, ,or.r*, ca npeiMerou ,uOu"*.] i'-- 

'^: 
':

' 't;'l " 
't

npgLa [par(,r onor'bprana , cyau EuX, yroeopnu opran rrva nfi'auo Aa caMocraJrHo
AeslrHr'rnre'ycnoBe iekiilqxe ii'irfoipeciroianne cnocb6rliir, irrra ycroiri, ra,cy Ltcrw
o6jerrnnno orpaBAa,r.r npeAMeroM ua6anxe ulha' wucy'iut"pfirrra*pnu. Mef yruu, uaxo
,-: 

-1""-.:r_:i 
opraT 9?I1#r9H Aa saxrujena .qoxa3 o ycujeyloj peanr.rsaqujz jesnor unu

BIIUe yroBopa, nare4eno oBJrarrrTerbe He 3Haqr{ Aa Moxe npbusaojruri u 6es o6jerrurnor
onpaBAarba o.p*i1"'rt', i<5Hxype,qujy rpon,J,id*";;"r;;;i;#;;6poja yr6nopa xdojeau"ii Haqlq-r? iaf,Lr;;u*u cnoco6nocrr.r. Hair.ae, us' qiara 

- 

I "r*f fq;;;;;
rlpor{3r.rna3r.r Aa Je KoA,3axrzjerana Blrrue yroBopa peneBaHTarr rprErep:rjyru Br.rxoB yKI11HU
o6uu "n nor"burotriSu .rp'eareror'nuo**.i, a ne.solrrlanro ,r"-ri".rpa*e ua ra.iro! .- .." 'r.;t 'i i r ;-- ! ".. {
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I,
oApebeuoM 6p<ijy yrbnopa, yKorrI'IKo ce cuoco6nocr nonylava rtlofe A TI,I I{ KPO3 MAIE}I

6poj yronopa nehe nPujeanOCTIT I{ CJIOXEHOCTI'I

.t

AO CTABI{TI,I HAJMAIEE

ue na6anre, vuue je

naj-opran HaJIa3u. Aa

np64ubrou ta6anxe,

orna AOKiBI,IBATI,I r{ Ha Apyru EaqIrH, oAH cHo Kpor r'ralbu 6Poj

Y.ronrpernoM cnfraJy, yroBopHI'I opraH Je [p6uucao 4a uonylav rtaoP

rpu iornpAe o I,IMIIJIeMeHTaIII'IJII MoAyna cooT"epa KoJH Je rpeAMer J

(r,rcKJb) {}Io rrloryhHocr ga.uouyfau rexHHqKyl u npo![ecuonanuf cu HOCT AOKtI)(e, Ha

.npr-rrrajep, jeAIrIltM ITJII{ ABa cnoxeHa I{ ObI,IMHA VroBopa KoJI,I UO CBOM rI AMery, BpnJeAHOcrI{

I,I KOMlneKcHocT]I y norn),Hocrr.r oAroaapaJ)1
t
npe4rtlerHoj ua6asqll

TAXBO Qopuanuo orpaHl'Iqelbe HI'IJe y He[ocpeAnoj u ulutuol'Be3l,I ca

aurberry aao o6jerrlrsHe u AoBoJbHo yB epJbnoe pauore s6ornurn je yroBoPHn opraH Y I'I3J

xojr.rx ce cnoco6uocr n'e 6r'r v
peJIeB ITHrrX yroBopa. ,

rI"
flope,u T ora, (PoprvrYraliiljq.

_1
lr!

r {} '. it
,,MoAyJIH coQrnepa KoJI'I rJe npe.uM

il

+

jrinne na6ame" je
{

[ocraBJbeIra cyBI{IIIe pecrpl'IKTI4BHO' Jep y[yhyJe Ha llcKycrBo Ha I{,q qHI'IM I,IJII{ TOTOBO

I'IAeIITI'IqHLIM pJeIlIeIbI{Ma, WJ eCTO HA IIOCNOBE T4CTE I{JII{ CII{IIHE poAe Il cJIOxeHocrI{,
fi

rtrro Je cyllporHo Ilaqeny o6es6je!et5a aKTItBHe KoHK)?eHIIITJ e I'I3 a'3. 3arona. flperuat

,iycraleuoj rp?Kc4 oBor opraua fi Cyla EUXI yroBopllu opraH JecTe o H Aa 3axruJeBa

ltcxycrBo roje je y Be3LI ca npe.4r.lerou ra6ABKe, irJrr{ He 11 Aa ycnoB IOCTABJbA HA HAqI,tH

,xoju neonpar4auo- rlaropusyje nouyfa're roj4 cy neh ped'nuronalu

,.qerrr*ro pj"-"*",*oo llcror HJIH orpauu'rEiror rpyra roputnu{a'

i

HKpeTHo.I{nx roToBo

Ourouan je r.r AIro xal6euor HaBoAa KoJE ce oAHocI'I na AoK I,IBAIf,E TEXHUqKE I,I

npoi[ecr.ronarue cnoco6socrr'r. Hauue, yro"o'irrl opran je y reH,(epcK AOK)',I\[eHrarII{ Ir Kao

AOKa3 [po[]rcao HcKJbrrrrBo opNTIIHAJI IIJII.I oBJepeHy KoILIJy pAe' o ,ycIIJeItrIIoJ

peanuaaqujr yronoPa, npu qeMY nr.rje 'npegnira[o n o.yhroct AOCTaBJbarLa I{3JaBe
t

rrpr.rBpeAHot cy6jexra ys AOK€Be o TIoKyIIIaJy npu6anrana n pAe, y cI{ryaqI'IJaMa

-[po[[caHI,IM. qJIaI{oM 48. crar (2) 3aroHa o JABnrnu da6anxaua. E Ayhr.r Aa je HaBeAeHa

*l

I
I

iI

MOrVhHocT LI3pI'IIII{TO rIpO[lICaHa 3aKOHOM

ECK]b )4II{ t41fi4 cye'u rbn.qepcKoM AOKy![eHraIIlIJ OM

,)roBopHLI OpraH rEI'IJe 6u onnaruren 4a 1eo

I

t.i

Hrtrajyhr' y, auAy cBe HaBeAeH

.'reulepcxe * 4oxyrrlentaul'rje

44. 3aroua lI qrltura 7. ctau (4)v
16or .rera je xar6enlr naso

'I
A orujelbeH Kao ocHoBaH

.&.r
v rDeheu xa.n6enou HaBo.ry

t
o, oBaJ oprAII HAJIa3J4 [aJ e crropHl{ ycno I,I3 ravre 5.3.2. no4 a)

IIOCTABJbEH
l!

cy[poTHo HarIeIuMa. jeAuaror . rperMana,

ue.qucrprilralluaqr.rje s o6es6jefCIbA AKTflBHE
I xonrypenquj e I43 qJIaIr 3arosa o januuu

na6anrarrra, Te Aa IIcrIl HI'IJe y rlor[yHocrr.r 
lpa3Mj

epaH rpeAMery Ke y cMI{CiIy rIJIaHa

ryTcrBa 3a npgnpeMy reHAepcKe Ao eHTarlrrJq I{ UOHyAa,
3

.- ,l

,-[ - " 
I

,$rur*" s.:). uoa u)Xanraraq
fl}IcaHo 4a nouylau Mopa no EAOBATI'ITerrAepcKe A

ISO 9001,ISO 27001 u ISO 20000
oKylueHralll{e KoJI'rM Je rlpo

IIJII'I E(BEB aJreH'r. Xa.,'Iuriq naso

ceprui[nkare

r!- Aa Je HaB€AeHLI ycnoB

HE3AKOHITT u-necpasujepan upegYery. na6 ABKe, jep yronoPuu opraH LIJeo6pasnoxro 16or

oclIopaBa 3aKOrIrrTocT ycnoB

.rera ie Heonxo.UHo KylltyJTaTUBHO TIOCJeAOB ar6e cBa TpLI CTaH,qap

po([ecuoualne crt

orraoryhuo

AOKa3LIBaISe TexHI'Irme u II oco6nocrrn ApyrI{M o BA

Hr{Tr.r Je

pajin o" AOKa3LIMa,



Ir I

Kao.IIIro cy BHrbpHe'npoueAypej MeroAonlrrje paAa rrnu'peQepeHue rr3 peaar.r3oBaHrrx
npojeyara. .{a-me ncr:uue Aa ce oBaKB,rM ycroio, Qaaopusyjy rehr.r uonylaur.r roju uocje4yjy
Qoprua-nno yoe4eud*craHAapAe, AoK ce ,i.*yryjy Apyrr npr.rBpeguu cy6jexra roju
pacronDKy uorpe6riuu Karaurrrerr{Ma. Ilolce6no **r:. au 1. ,*ri"s sa ,ISo 20000
pecrpr{Krr'rBax jep cerpaau o cuequ$nvno" dru"4upay xojz nocje'Ayje f,,ra-nn 6poj cy6jexara
HA TPXI,IIIITY, TE AA YTOBOPHI,I OPI'AH rrUJC NPEqTNSUPAO IIITA CC CMAIPA ,,EKBHBTIJIEHTOM", ' .IMC

ce, rlo HilBoAr.Iua xal6e, u
. ti,t,

apluaBa nplrHrlr,rfl rpaHc[apeHrHocTr.r I{ [paBHe cr{rypHocrrr

Yronopn4 oprauiyju:jarumerby HaBoAu la je clopHr.r ycnoB y rrorlrytrocrn,y crnaay ca
ruIaHoM 48: u rrrrdnonr 50, 3axona'o jaannu Ha6asraMa EraX, rojutra je yroropnona opraHy
AaTO npaBo Ta 3aXTI'IJeBa AOKa3e O C[cTeMIIMa KBaJILITeTa LI CTaHAapAI.IMa rOjr.r Cy [oBe3aHu
ca [peAMeroM ra6asre. zcrnqe la npeAMer Ha6asre [peAcraBJba .oApxaBarLe

nn([opuaquouor-crrcreMa, s6or uera cy crauAapAn ISo 9001, ISo 27001 u ISo 20000
AHpexrHo nosesbHr.rt ca yrpaBJs€rrreu ina.nurerou, 'ruQoluarlr{oHoM 6et6jeggourhy-}r
yrpaBrbarreM HT:'c'elnucurr,ra; .{a:re nand4u 4a.naje orpaiir.rvena xonxypenqr.{a, jep;je
ocrad.meua Mbry\o,qr lcictadrrama OrsplnareHrFiux ceprn@uxara, vr.rnre je ouoryhen je.qnax
r:penr.rari cnirx irorryfa.ra: Yrofopuz,,opian cMarpa.2ia cy cuopnu c-ra,|.tapnu orpaBAaHr,r
rprrpoAoM ycrryre.xoja.uo4paryrr,rajena pial, ca ocjerEunuu oo4aqrr4 KoHraHyr.rrer paAa

t
cr4creMa r.r ynpahDarie\l,IT'yclyraua, re .qa'upe4crarrsajy leriruruny rujepy ynpan6arra

..1'purdrou., 1" lr +

fr - ,,, t,' I r, ir , {

Ilpannu'ocHoB ca(praH'je y unauy'3. 3arona o janunu na6dexaMa BaX, rojlrru cy:{[polr{caHa rraqeJra JgAHaKor rperMaHa, HeAr.rcKpr{MrrHaquje u o6es6jelerra xouxypeuqraje,
Kao I{ y tIrIaHy 48. 3dxoua o jaaumr,r na6a-sraMa EuX, rojlru je rpor[caHo Aa yroBopHrr oprarr
Moxe 3axrl{eBarll AoKtBe o rexnruroj u npo(fecaonannoj cnoco6uocru roju rrlopajy 6rrr.r
loBe3aHI'I ca [peAMeroM"Ha6asre-ll cparr'.rjepnr.r rreronoj [pupoAu r,r,cJroxegocrra. Tarofe,
peJIeBaHrHe cy'u o.qpe46e'uaHa 50.3arona ojannuna,na6asxaMa EuX roje,orraoryharajy
yroBopHoM opraHy 4a saxttjena AoKa3e'o npnrrajenricucreMa ynpaBJbar6a KBaJrr.rreroM n
Apyr[x craHAapAa, ys o6ane:y [puxBararsa eKBr.rB€ureHTHr.rx AoKa3a. :

, I i . ,,[ n

Yar,Aou y re,AepcKy.4oryuenraqujy yrnpfeno je ga je yronopur opraH y rar{Kr.r i.3.2. ,oa
u) uponucao o6anesy AocraBJBarf,a ceprnlpr.rrara ISO 9001, ISO 27001 n ISO 20000 um.r
eKBITB€IrIeHr."!a.ne jeiyrnpleno 4a ce [peAMer na6arre ognocr.r Ha.oApxrrBar6e r{ [oAprrrKy
r'ruSoprrlaqroHoM cr{creMy, xojr.r o6yxrara y[paBJbrrrre I,IT cepnucuua,.ipaA ca [oAaur,rMa r.r

KoHTr.rH).Erer ([ymqaour.rcarrd. cucreua. Ilpeua npaKcr.r oBor opraHa u cylaBuX, yronopnu
opraH r.rMa [paBo iAai3€xrnjeaa 'o4pefene teprr([rEKare, r.r 

.craHAapAe"yKoJrlrKo cy vc1JI4 y
nenocpe4noj Be3r{ c-a [peAMeroM Ha6asKe r.r yrohuxo cy cpasrrajepnu rreronoj cnoxeHocr]r r,r

'pr.r3rrur,rMa. Y rourperuolr clyrajy,':axtlrjeranu craH4apAr{ oAHoce ce ua o6nacrra xoje cy
HenocpeAHo .frou"jil: ca rpeAMeroM ua6arxe; H. ro )rrpaBJbarLe rnaar.rr&olr,
uuqpopuaquouou 6es6jegnomhy'u' y[paBJbarLeM I4T ycnyrarraa, s6or qera ce He Moxe
npr{xBarrrrr4 HaBoA xaJlr.rorla Aa cy lrcrll,6es Be3e ca npeAMeroM na6asre. i,

;'-i.t'
Taxole je yrnpleno 4a je yronopHll opraH ouoryhno AocraRrEarbe ,,eKBrBareHTHsx,,
ceprr.r(pr.rxara, qr.rMe nuje r.rcrryuro Apyre o6nuxe Aoxa3r.rBarra [cuy6eHocrr.r cragrapAa.

j
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Ororinocr Aa reH,qepcKa AOI(yMeHrarII{ a HI'IJ +TaKCaTHBHO HaBena KoJ t4

{r
CE EKBIIBAJIeKBuBzrJreHTHI.IMlHa q[HI',I cflopHy oApeA6y HC3AKoHnroM, Jep

, cBaKoM KOHKpe THOM CJrrraJy roKoM .oI{JeHe if,ouyaa; y cKna.{y ca r
tt

.3axrr.rjeBaHoE craHAapAa. xanunaq nuje Aoxa3ao.Aa"je.360r cIIopH

oHeMoryhEEo fleIuhe neher 6poja uouy!al{arHr{Tn.Aa Je ycJIoB IOCTaBJ

([aropuronana oApebeuor rIpI'IBpeAHor cy6j
,l

EKTA

CxoAno HaBeAeHoM, bnaj xal6eHu HaBoAje ,i6ocno,an, jepje 1"rnp!e
.E

craH,4apAr{,y Herlocpe.qHoj ueru ca npegrt,{eioM Ha6aBKe, Aa cy'cpi

cnoxeHocrlr' ycnyre'roja ce HaoaBJba, Te,qa- Je-yroBopELI opraH-ol\

exs[sarieurHl,rx AoKa3a,'rrMe uuj e noapuj ead6 HaqeJIa KoHKypeHu[Ij e,

=ne4ucrpurr,n.trauuje LI3 unaHa 3. 3axona o jandiu Ha6aBKaMa EHX.,t
Xalunaq y qerBproM xa.n6enou HaBoAy H -crllqe Aa Je yroBopHI'I opr

e) rengepcxe,.AorryeHrallr'ije nponucao ycnoBe y rorneAy KaA

roHybaqat Ha HaqI{E ga je saxrujesao aHra;Kosarie seher 6poja cr
flpo$una, ca BI{IxeroAI'IItrIblIM lrcKycrBoM H ubcje4oaairerra raqHo oAp,e

.cepru(purata"(PMl-PBA, Mictosoft, ITIL.T'r,uP.), qrrle je, riper'ra

Heo[paB.qaHo r.r necparuj epHo orpanuvro *tdffiyp"rqrajy. -Xalunau

opran uuje o6pa3nom{o t6or vera je neonxodno KFr{ynarlIBHo saxu'rje

noauquja, MuHHM€uIHor 6poja arnpun'Iruuu, *L'o IIII KoHKperHo rlpofl]Ic

Aa ce'Ha r6j ua.run <[anopulyjy noryfavui"roju pacronaxy KaApo

cepruQurarnr.ra ogpeleurEx opranusaquja,I;Aor ce racx.ry"ryjy nr

peneBaurHo ucrycrho, aJII{ He u ([opvanno','naseileHe cepruQurate'

tpoprr,ryrauujalB,,I.uII{ ergusareur" iruje adnouro npequatlp'ana,

rpnrepujyl,ir.r sa oqieny ersusaneHfiIoctu, firo nonylaue .uonopr y

flopeA Tora, r xEIJILIJIaII cMarpa .qa -je :axrjeB , 3a Mr'IEI'IMa;ruuu ' 6pr

r[ojeAr4HuM nosuqujarua npotuorau tl neilosesag ca .crBapHIrM n

Ha6aBKe, Te Aa oBaKo nocraBJbeHlr yclol'ra npegcranrajy norpt
I .i t!

TperMaIIa, ireliucxplttttuuaunje n ooe3bJ eDeba KoEK)?eHuIrJe Il3 rIJI€[l

Ha6asxaMa EHX. " li r

r . . il
Yronopnu oprah y fisjarurrerry EaBoAI{ ga je npd4lrernlr 'yclon no

qranos[Ma.48. u 50. 3axoua ojaauana Ha6ae:iaMa EnX, re aa ce pap
l{

cnoxeHor 'uriSopuauuonor cllcreMa ' ,,Eco , 
gne ERPI', 

" 
g6orIera

nponHcarH rrl nn'l.ttualne Ka,qpoBcKe 'u ' np'<irlecuoHa-nue , xanauute

KoHTI,IH)'IrpaEo, c[rypHo I{ -KB€trII'IrerIro Sfrriunouucarbe cl{creMa'

saxrnjenaub noaltqr.rje u 6poj urrpfirruqu .l'rpeono uoiiesaHu ca c'

Ha6asxe u notpe6ou o6es6jeferua KoHTI.rHyHpaHe no4pruxe cacrerlry

pearrHoM BpeMeHy. Yronopull opraH I'Icrr'IaIe "aa uelyuapo4riu ceptu
'Aoras cirpyvnocrrn, y peneBaHrHI'IM o6riabr:rlrtaa, re Aa 'je oN

eKBI'IBaJIeHTHI'Ix ceptn([uxara,'raue j e' no mbrosoN'{ n'ruulJEerry' o6es6

uucx;ryrefa,4LrcrpfiunHhlluja. 'fI

ce AoKffiI{ cMaTpaJy
I

EHTHOCT UI,IJ CHI,I Y

peAuerou I{ cBPxoM

)r ycnoBa ([axrnuru

beH r.rcKJbrrl{Bo paAI'I

1

tlo Aa cy 3axrLIJ eBaH]I

nrrajepnr.I rpHpoAI{ I{

roryhno Aocras,Ealre
je4naxor rperMaua Il

.'!

aH y raqKLI 5.3.2. nol,
poBcKLIX Ka[aqI{TeTa

pyimaxa pa3nlnltrnx

lerlix uelyuapoAHl{x

HaBO,qLIMa XaJII4OIIa,

naEoAu Aa yroBopHI'I

Barbe cBLIx HaBeAeHLIX

aHdx ceprraQuKara, Te

nnua'ia $opruanuuu
xytauu r rojr.r nudjy

.r{arre ce ucrllrre Aa

jef , nucy nase,(birra

[paBHy Hecl,IrypHocr.

IeM LI3BpIrlI{naqa IIo

orpe6aua [peAMerHe

).uy,. Haqena je4naxor

a 3. 3axona o jannnlt

i

craBJbeH y cKnaAy ca

o lcnysu o4pxanarra
jel 6nno HeorxoAHo

re rojr.I o6es6jelyjy

,{a;re'naoo4l 4a cy

rroxendrirhy [peAMera

KoJ l{ lpyHKu}roHltre y

ifuxa:ru npe4crinrajy
:}

roryhuo AocraBJbalbe

r.rj e!elra rouxlpenqnj a

l'

,

.j

I



.-}

IT:I :i:il., ce e*BlrBarreHrro.r ..orr$r.rxata orjenyje y ceakorra KoHKperHoM cnyrajy
.y.Qa3H nper-ne[a r'r,orueHe noHyAa, ua ocHoiy.o6jerruHux rpr.rrepujyua, re Aa yroBopHH
opraH r'rMa.Ar{cKpeq}roHo rpaBo Aa aeor.ffrrar{e KaApoBcKe saxrjeae y rajepz y rojoj cy r4crtt

.noBe3aHrr ca npe4rr.retou Haoasxe , nporopur.loHirJrHr.r BeroBoj caoxeuocru. :1r i
,t

r{nauou 3. cran (l) 3axona o janruau Ha6asKaMa BnX npolucalro je 4a je y.orop* op.a,
AyxT roQrynar, ipaHcnapentuo, aa o6erpuje4r.r je4nar rperMaH n HeAr{cKpr.rMnnaqnjy
uouyfaua, re [paBI{qHy L aKrIrBHy xomypeuqujy. grauoM 48. cras (1) 3axona o jannnrra
na6anranra EuX uptuucano je Aa yroBopHr.r opraH ruoxe l,rrpfuBarr.r Mr.rHr{Mzr[He ,ycnoBe

rexHr{qKe u upooeinoHa,'rHe crroco6nocrr.r uoHyfava, xojr ruopajy 6r,rtu cpa:rrajepuu
lpeAMery ua6anxe 4 jauro 4dtlunncaur.r y rengepcroj aoryueumquju. ll;ranoM 50. 3arona b
jaanHm Ha6asxaMa Br.rX nponucauo.je aa yronoBnu opraH Moxe saxrujeaaru noKa3e o
oopa3oBHHM u npo$eo.roHaJrHrrM xnanusrixaur.rjarva nr.rird , ogfonopur.rx 3a H3Bp111erbe
[peAMeTHOr yroBopa, KaO H loKa3e O CI]CT9MI'IMa ' ylpaBJBa]ba KB{UIHTeTOM u CrpyrHuru
cnocooHocrHMa, IIoA ycnoBoM Aa cy r{crr.r noBe3aHr{ ca [peAMeroM na6asre u

l- l' ti
flpofioputroHaJlHr.r ]LeroBoJ cJroxeHocTu. t -

llpeua nparci.r oudri eppsfi i Cyod EuX, yroaopnn oprdH l.rrr,ra np'aro Ea nporiuuie
xa'thoncrte r'I crpyune yc.fione roje'crraarpa HeorrxoAHnM sa pea,rusaqnjy"KoHKperHor yron6pa,
npr,r QeMy onaj oprari u Cy4 EnX ue qujene [ocnoBHy oupan.qafrocr rarnr.ixryclona, aeh" , sE I -.IrcKJBr[rBo Aa ILII cy r.rcrr.r y Be3H ca npE4verov na6anre, Aa nr{ cy nponopugoH€rr't uu i aa tu
HeorpaBAaHo orpanuvanajy ronrypenqujy. Tarole, ycr€uEeHa je nparca au ,po.rrcrruri6
oapefenr'rx cepru([ra-rara unje ueraxour.rro yr(onuKo je ocranreHa rraoryhHocr AocraBJbarba

' 
!'l I 

'. ,{ 
'l

eKBI{BUUIeHTHI,lX,UOKa3a.
+tir"*

Ynu4ou y reugepcry,gokyruenraqr.rjy yrnp$eno je aa je yro'nopiir.r oprhn y rarrKrr 5.3!21'uol
I --e) nponucao ursnnh-ine xaljroncre Kararlr4rere rojr.r ce-ognoce ui pyrontoguoqa npojerra,

eKcflepre- sa 6a3e [oAaraKa, eKcrrepre sa web pauoj, eKcrrepra 3a Kopr,rcHr,rqKy [oAprrrKyxi- I t :.auurrirwtapa 3a paA iy rleurpy 3a Kopucguqxy noAprrrry, yr nponucunardij rrlr.rnnlranuor
.r i _r{

npolp'ecr.rouannor ficrycrnan o.qpefehr.rx'ceprd0r.rrara lrnu rrraxonr,rx exs'usareuara. r,,

;' { , {

,{a-me je yrnpleno ga je
unsopuaquoro. crtt-"inu

Qyarquona;lnr* rofifru,

[pe.4\ler KoHKperHe na6asre ycnyra oApxaBarla nocrojeher

,,Eco One..ERP", rojr.r o6yxnaia nir.. rr.refyco6no nor.:afir*
KoHTr.rHyrapaHy [oAprrrKy ropi.rcunigrr,ra

i''

onaj opran Hana3rr ga'lcy saxrrjeBaHr.r KaApoac{r.r upoQulr.r n'enocpegno.nosegan*[ ca
npej$aeroru na6arxe, ljep ce oAuoce ua parir.rvure acleKre o4pxaBarta au$opnraquonor
cr'rcreMa, yKrbyrryJyn[ ynpaBJbaBe npojextoM, a4rrluuut.rpauvfiy 6asa uogarara, patboj
anrurausHor io$rriepa r.r roirucHr,rvxy no4pruky. Taro[e, 6prij saxnajeeirr* ,r"p*ruqu
no uojeflunuM uosaufljaMa inje buurne4no nEcparujepau nrrrajyhu y BuAy rpr4poAy r.r

cJroxeHocr irbeanrerd ira6asre, lcao u norpe6y b6es6jelema ronrunyarera pa,qa clrcreMa.'rt t- .J
:.Y norne4y raxr:r.rjenaurzk cep:rn([r.rrar4 ouaj opi?r Harra3v adjg'yr6oopnu bpran oirasro
uoryhnocr AocraBJbarra eKBHBirJreHTHux ceprrE([urara, r{r.rMe Hrje r.lcrrsyur{o Apyre o6niire
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AoKa3I{Baba , crplf'IHocru rojd o6ea6jelyjy

TeHAepcKoM 4or1'lteuraqltjoM HItcy.TaKcarI{BHo HaBeAeHI{ cnr.r rraoryhlr IIBIIJIEHTE HE

rlpe,4{errll{ .yCJIOB He3aKoHIrrlIM, Jep ce eKBHBaJIeIrrIr ocr, y cxJIaAy ca [paKcoM JaBHI'IX

Ha6aBKu, oqlerrYje

rounereriquja roje o

Ha ocrroBy cagpxaja r .o6lruay cBaKoM KOHKpeTHoM' cnrlaJy

apef enu cep'ru{uxar aorid:yj e:

't !

Xaruraq roroill nocryn* ,ri" AoKa3ao Oi ,u,.O""t yclone o6je

,rcryHlrrll reher,r 6pojy npIrBpeAHI{x iy6jerari, na rpxllllrry, uuru je A
rl_

ycnoBLI nOcrasJbelri{ }IcKJ6}rqI'IBo y KopI'ICr O.qd6leHor nouyfava'

h
lr

il

AK
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I,ICTI'I HI,IBO KOMIIETCHuult- a. OrolnocTAA
IIHHI,I

o nrEje rvroryhe

craBr{o AoKa3e Aa cy

1i

I,Iuajyhr.r y -BrAy HaBeAeIIo, oBaJ OpraH HaJIE[iI{ AaJe yroBopHl{ opraH; y KOHKpeTIroM, cJrrIaJ y,

rrocryfiao y"oKBI{PY snlarnherba npo[[caHEx rrJraHoBLIMa 48. r 5 3axoua o jaaxuu

Ha6asK€IM a BnX, re.,ua cy. ocnopeELI K2IOOBCKI{ It ceprn(furarcKl{ ycn Blr.y .uoBoJbHoJ MJepLI

noBe3aHr{ ca npe4uerou ua6ABKE I,I IbETOBOM CJIO)I(EHOIUhy..

CxoAno roMe, qerBp-Trl xa:r6eHH HaBOA X€IJIHoIIa OqlelbyJe ce Kao Heoc OBAH

Ha ourony irauprjdg HaBeAeHor, uuajyhtl v Bigv ocHoBaHocr JeAHOII ar6enor HaBoAa, IIITO

AOBOAT4 AO r flo]lurrrrerba ocflopeHor aKTa, oAnrreHo .Je. Kao y A]rcfl LrTrrBy, y cIUIaAy,ca

rrrraHoM I 11. cras (1) raura a) 3axona o janHI,IM na6asxaMa H qnaHo , a y Be3r.r ca luIaHoM

230. ciaa (2) 3aroua o yrpaBHOM flOCTYTIKYi- -t (,,Cnyx6enn uaurnr E 6p.29102,12104,

88107 ,93/09, 41113 u 53116), s6or qeraJe oAnyqeHo Kao y AI'ICIO3I'IrI'IB

it
6euor noctyura, yi,t

flonpar ynnahenux cpeACTaBa IIO OCHOBy HaKHaAe 3a rloKperalf,e

r,r3uocy oa 750,00 KM, urnpuuhe ce noce6rluru aKToM, y cKJIa,qy ca
t':

or'a 108. craa (7)

3arona o j annnrr.r na6amalraa r.r qlanonr 4 Hncrpyrqaje,.o raqlrn

IIoBpaTa HaKHaAa nponl{c-aHllx 'ilauolr 108. 3 oua o jaenur"r qa91n

yrrJraTe, KoHTpone pI

a..'

Ycnaj a ce 3axTJeB XiInIrOUa 'KOJI,IM Tpaxu
I

Aa yroBopHI,I OpraH aAoKH?'I(r. TpolrrKoBe

IIOCTVIIKA roju ce,o,qHoce ua ynnaheHy AAMI,IH r,rcTparr4BHy raKcy y Hocy:oA 20,00 KI\4, y

cxnaAy ca qrIaHoM I19. cran (4), (5), (8) h (9) !'3aroua o jannurrl na6an

Eyayhra gaje xanttlarl y xal6euorr,r [ocryrK
rl
ycflr{o ca xal6onr, a c acHo qnany 119. cras

(5) 3axoua,o jannuru na6anraua crpan 'IYjY j,e urrerY xan6e uocTy[aK oKoI{qaHKA HA

AyxHa Je cynporHoJ crpaHIIIr Ha,qoKHaAI'IrlI J acHo upeql{3l4paHe LI Oflp e TporuKoBe KOJu

cy joj uacrzuru yreurhertl y xan6eHoM rrocryll
lr

ry. Karo je.xalun y xan6u flocraBlro

saxrjen sa riaruagy yunahEHE AAMI,IHHCTP ATI{BHe TaKCe y n3Hocy o 20,00 KM, :re je Ha

3axq eB OBor opraHa, arror'l,6POj IH2-02-0',1 - 1 -193 -3 I 26 ot 06.02.20 6 ro.qHHe, HanoxeHo

Aa r{3Bplru yrlnary. a.uMr.rHr.rcT -parLIBHe Ta(ce y HaBeAeHol\.{.. I.I3HO
t-

KOJ y ,Je xanxnarl II

ynJrarHo, jacuo ce'rax;rfryJe Aa ce.paAr{ o onpaBAaH4M TpOTJIKO.BIIM CxoAno HaBeAeHoM,

yroBopHlr opraH, Kao{crpaHKa Ha 'urJy Je. ItrTCTV xar6enu flocryrl oKoHqaH, AyxaH Je

Itl

XIIIIHOIIY HaAoKHaAItrI{ I{3Hoc oA 20,00 KM Ha r,rMe TpoIIIKOBa He' a,qMr.rHI,IcTpar[BHe

llpecyAH
^^ I '15. to/I.uH

TaKCe, y cxnaAY ca craBoM I'I3paxeHI'IM y Ynparuor a[eJlaqlr nor bujeha Cyaa EUX

6poj: Cl 3 y 041528 23Ysttot'21..09.20 t*!e

t
t
.l



t

t
t

Oaryryjyhu o rporrrroBr.rMa xan6enor oocd.nra, cxoAgo u.nauy ll9. ctas (4) 3arona o
janHun'r na6anxaua,'hporrrr*, ga je saxften rynorrlohrrura xaJruorla, A;rexc1r flpore,
aABoKara us Ealba {IFr<e, ocuorau. llynoruohr}rar xanuoqa je aaxrrjenao rporrrxoBe y r.r3Hocy
o1987,19 KM. Ilyndruohxrary xannoua npfiiragaly rporrrKoBr.r 3a cacraB Na,r6e y croraAy ca
Tapr.r$orr.r o Harpa4aMa r.r Har(Ha.ur{ rpo*ioru 3a paA aABoKara (,,Cnyx6euu rrracHrrK
Peny6nnr<eCpucrel',6poj llll24),wro: cacraBNa-16e,rap.6p.3,2256ol'sax3KM=
675,00 KM, uayruan, rap. 6p. 12 y usnocy ol 168,75 KM, re yaeharre sa IIIB ot r7%o
(143,44 KM), Iuro yryrHo r.r3uocrr 987,19 KM.

Yrryrcrno o rpaBHoM .nujexy: ono pjemerre je xouauan ynpaBH, arr. flpo:rr.ra onor
pjeruerra Moxe ce uo4nujerrz ryx6a y ynpaBHoM cropy rpeA cygol.r Boqre u Xepueroouue
y poKy oA 30 aana o.q AaHa rpzjeua acror. Tarca na ryx6y H3uocrr 100,00 KM.

hA

,[ocmaeumu:
1. Xa:ru.nau

2. Yronopun opran
3. Ena4enquja

4. ala

('

Banja Luka, Jovana Dudiia br.23/l;Tel ++387 51 211130; Fax: ++387 51211137
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